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Thừa Thiên Huế, ngày  20  tháng 4 năm 2018 
 

THÔNG BÁO 

Kết luận của Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh  

tại buổi họp nghe báo cáo tình hình triển khai, vận hành  Hệ thống Trang 

thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, liên thông  

tại các sở, ngành, địa phương.  

 

 Ngày 17 tháng 4 năm 2018, tại Văn phòng UBND tỉnh, đồng chí Phan 

Ngọc Thọ - Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh đã chủ trì buổi làm việc nghe 

báo cáo tình hình triển khai, vận hành Hệ thống Trang thông tin điều hành tác 

nghiệp đa cấp, liên thông tại các sở, ngành, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

Tham dự buổi họp có đại diện lãnh đạo các cơ quan: Văn phòng UBND tỉnh, 

Sở Thông tin Truyền thông, Trung tâm Công nghệ thông tin tỉnh và các phòng 

ban liên quan trực thuộc các đơn vị. 

 Sau khi nghe Văn phòng UBND tỉnh báo cáo tình hình triển khai nâng cấp 

phiên bản mới Hệ thống Trang thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, liên thông tại 

các sở, ngành, địa phương trên địa bàn tỉnh và ý kiến phát biểu của các thành viên 

dự họp, đồng chí Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh kết luận:   

- Hoan nghênh và đánh giá cao nỗ lực cố gắng của các đơn vị trong công 

tác phối hợp nghiên cứu, xây dựng và triển khai vận hành hiệu quả Hệ thống trang 

thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, liên thông; đưa hệ thống trở thành công cụ 

hữu hiệu trợ giúp lãnh đạo cơ quan, cán bộ, công chức, viên chức cơ quan trong 

lãnh chỉ đạo, tác nghiệp công việc. Đặc biệt là việc nâng cấp, hoàn thiện phiên 

bản mới Hệ thống Trang Thông tin điều hành tác nghiệp và tổ chức triển khai tập 

huấn cho 100% các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, UBND các huyện/thị 

xã/thành phố Huế và UBND các xã/phường/thị trấn trên địa bàn tỉnh. 

Để việc triển khai Hệ thống Trang thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, 

liên thông đồng bộ, thống nhất và đạt hiệu quả cao, yêu cầu tập trung thực hiện 

các nội dung công việc sau: 

1. Triển khai vận hành Trang thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, liên 

thông tại các sở, ngành, địa phương 

a) Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, UBND các huyện, thị xã 

và thành phố Huế: Triển khai thực hiện nghiêm túc việc vận hành hệ thống theo 

Quyết định số 53/2016/QĐ-UBND ngày 12/8/2016 của UBND tỉnh về Quy chế 

quản lý, vận hành Hệ thống trang thông tin điều hành tác nghiệp đa cấp, liên 

thông trong các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. 

b) Việc triển khai tại các xã, phường, thị trấn: 
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- Trong năm 2018, triển khai thí điểm tại 100% phường của thành phố 

Huế và 02 đơn vị cấp xã của các huyện, thị xã. 

- Từ năm 2019 sẽ triển khai đại trà tại tất các các xã, phường, thị trấn còn lại 

trên địa bàn tỉnh. 

- Khuyến khích các đơn vị không thuộc diện triển khai thí điểm sử dụng 

hệ thống. 

2. Văn phòng UBND tỉnh: 

a) Chủ trì phối hợp với sở Thông tin và Truyền thông, Trung tâm công 

nghệ thông tin tỉnh: 

- Tiếp tục nghiên cứu để không ngừng cải tiến về tính năng và giao diện 

của Trang Thông tin điều hành tác nghiệp, lưu ý nghiên cứu các chức năng tối 

ưu, nổi bật của phần mềm Văn phòng điện tử đang được sở Thông tin và Truyền 

thông quản lý, vận hành để bổ sung các chức năng này vào trong trang điều hành 

tác nghiệp (nếu cần), hướng đến đầu mối duy nhất là trang điều hành tác nghiệp 

để vận hành tập trung và hiệu quả. 

- Tổ chức rà soát, thống nhất các phương thức, trường thông tin dữ liệu 

cần khai thác tích hợp trên trang điều hành tác nghiệp của các phần mềm dùng 

chung của tỉnh. Đảm bảo được nguyên tắc thông tin được nhập 01 lần và được 

chia sẻ cho nhiều hệ thống khác nhau. 

b) Lập kế hoạch và tổ chức tập huấn triển khai thí điểm tại 100% phường 

của thành phố Huế và 02 đơn vị cấp xã của các huyện, thị xã. Trong quá trình 

triển khai thí điểm tiếp tục hoàn thiện, xây dựng chuẩn Trang Thông tin điều 

hành tác nghiệp cấp xã trước khi triển khai đại trà cho các xã/phường/thị trấn 

toàn tỉnh. 

c) Hàng tháng thống kê, báo cáo việc đăng nhập, sử dụng hệ thống của 

các sở, ngành, địa phương; báo cáo UBND tỉnh. 

3. Sở Thông tin và Truyền thông: 

Rà soát cung cấp tài khoản email công vụ cho toàn bộ cán bộ, công chức, 

viên chức trong các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh, đảm bảo 

100% cán bộ, công chức, viên chức có tài khoản email công vụ để thực hiện 

đăng nhập vào các phần mềm dùng chung của tỉnh theo một tài khoản duy nhất 

(Hệ thống xác thực tập trung). 

4. Trung tâm Công nghệ thông tin tỉnh: 

Phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông tiếp 

tục hoàn thiện Hệ thống nhằm tạo ra một công cụ trợ giúp hữu hiệu giúp lãnh 

đạo cơ quan và cán bộ, công chức, viên chức cơ quan trong chỉ đạo điều hành và 

hoạ động công vụ theo hướng: 

- Văn phòng điện tử 
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- Bàn làm việc điện tử 

- Hệ thống cung cấp thông tin 

- Công cụ điều hành của các cơ quan hành chính nhà nước 

5. Sở Nội vụ nghiên cứu tham mưu UBND tỉnh đưa nội dung Vận hành 

Trang Thông tin điều hành tác nghiệp tại đơn vị, địa phương là một trong những 

tiêu chí chấm điểm cải cách hành chính (PAR INDEX) của các sở, ngành, địa 

phương hàng năm (bắt đầu thực hiện từ năm 2019). 

 

UBND tỉnh thông báo để các cơ quan, đơn vị liên quan biết, thực hiện. 

Giao Văn phòng UBND tỉnh theo dõi, đôn đốc việc thực hiện của các sở, ngành, 

địa phương, định kỳ hàng tháng báo cáo UBND tỉnh./. 

 

Nơi nhận: 

- Như thành phần họp; 

- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh; 

- UBND các huyện/thị xã/thành phố Huế; 

- CT, PCTTT UBND tỉnh Phan Ngọc Thọ; 

- CVP, PCVP và CV: CT; 

- Lưu: VT, TTTH, CTTĐT. 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÕNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÕNG 

 

 

 

 

    

 

Đặng Ngọc Trân 
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