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Ket luan klem tra thyuc hién Quy ché quan ly, van hanh H¢ thong trang
théng tin diéu hanh tac nghiép da cap, lién thong va viéc trién khai
ap dung chir ky 50 trong van ban dién tir cia UBND cac huyén, thi xa,
thanh phd Hué va céc co quan chuyén mén thugc UBND tinh

Cén ctr Quyet dinh s 986/QD-UBND ngay 10 thang 5 nam 2018 cua Uy
ban nhan dan tinh vé viéc thanh 14p Poan Kiém tra viéc thuc hién Quy ché quan
ly, van hanh H¢ théng trang thong tin diéu hanh tac nghiép da cép, lién thong va
viée trién khai ap dung chir ky so trong van ban di¢n tir cia UBND céc huyén,
thi xd, thanh ph6 Hué va céc co quan chuyén mén thuc UBND tinh;

Cén ctr bién ban kiém tra va bao cdo két qua kiém tra viéc thuc hién Quy
ché quan ly, vén hanh H¢ théng trang thong tin diéu hanh tac nghiép da cip, lién
thong va viéc trién khai ap dung chir ky s6 trong vén ban di¢n tir cia UBND céc
huyén, thi xa, thanh ph6 Hué va céc co quan chuyén mén thuc UBND tinh;

Chu tich UBND tinh théng nhét véi bdo cdo két qua kiém tra ciia Poan
kiém tra va két ludn nhu sau:

Ghi nhén va danh gia cao ddnh gia cao nd luc ¢d ging cua cac s0, nganh, dia
phuong trong cong téc phdi hop nghién ctru, xay dung va trién khai van hanh hiéu
qua Hé thong trang thdng tin diéu hanh tic nghiép da cép, lién théng; dua hé thong
trd thanh cong cu hitu hiéu trg giap lanh dao co quan trong chi dao ,dleu hanh va
can bg, cong churc, vién chuc trong hoat dong cong vu. Déc biét biéu duong cac
don vi: UBND Huyén Phu Loc, S¢ Y t€, S& Tu Phap, S& Tai chinh, Thanh tra tinh,
Van phong UBND tinh...da khai thac va sir dung hiéu qua Hé thong.

Dé viéc trién khai H¢ théng trang thong tin diéu hanh tac nghiép da cip,
lién thong va viéc trién khai ap dung chir ky s trong van ban dién tir cia UBND
cac huyén, thi xa, thanh phd Hué va cac co quan chuyén moén thugc UBND tinh
dat hiéu qua cao trong thoi gian tdi, yéu cau cac so, nganh, dia phuong tap trung
thuc hién cac ndi dung cong viéc sau:

1. Vé quin ly, vin hanh H¢ thong Trang thong tin diéu hanh tic
nghiép da cip, lién thong

a) Cac s0, nganh, dia phuong:

L, Kk}éc phuc nhiing ton tai, han ché di duoc Poan kiém tra néu tai bao cao
két qua kiém tra tai cac don vi (gui kém bdo cdo),

- Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic viéc van hanh hé thong theo
Quyét dinh s6 53/2016/QD-UBND ngay 12/8/2016 cia UBND tinh vé Quy ché



quan ly, van hanh H¢ thong trang thong tin didu hanh tic nghiép da cap, lién
théng trong cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Thtra Thién Hué
va thong béao két luan sd 98/TB-UBND ngay 20 thang 4 nam 2018 cua Pho Chu
tich Thuong truc UBND tinh tai budi hop nghe bo cdo tinh hinh trién khai, van
hanh Hé thong Trang théng tin diéu hanh tac nghiép da cap, lién thong.

b) Trung tAm Cong nghé thong tin tinh: |

- Khén truong khic phuc céc 13i trong qué trinh quan 1y van hanh HE
thong trang thong tin didu hanh téc nghiép da cap, lién thong tai cc s¢ nganh,
dia phuong (danh muc kém theo). |

- Nghién ctru, théng nhit co s dit liéu can bg, cong chirc, vién chuc Qé
phuc vu dong bd dit liéu ngudi dung trén cac pham mén dung (i:hung, nham khac
phuc han ché phai thyc hién nhép riéng 1¢ trén timg phan mém khi c6 thay doi
vé nhan su nhu hién nay.

- Nghién ctru tich hop, chia sé dir ligu dién bién tién luong, thi dua khen
thuong tir phan mém nhén sur.

b) Vin phong UBND tinh chu tri phoi hop véi Trung tim Céng nghé
thong tin tinh:

- Nghién ctru hoan thién m hinh Trang thong tin diéu hanh tac nghi¢p da
cép lién thong nham dam bao phu hop v6i md hinh t6 chire cta cap huyén, xa;

- Nghién ctru, tham muu UBND tinh trién khai Trang thong tin diéu hanh
tac nghiép dén cap xa;

- Tang cuong cong tac tap huén, hudng dan cic so, nganh, dia phuong
quan 1y van hanh hiéu qua Trang thong tin di€u hanh tac nghiép cua don vi;

- Xay dung bo tai lidu huéng din sir dung chi tiét dé can b, cong chirc,
vién chuc dé dang sur dung;

- V& lién thong, hop nhit mot s6 chirc ning gitta Trang PHTN voi phan
mém quan Iy VB & PH va phin mém y kién chi dao trong theo ddi xit ly kién
nghi vuéng mic cia ngudi dan, doanh nghiép (bdo néu, dan héi co quan chirc
nang tra 10i, y kién cir tri...); bdo cdo, ding ky chuong trinh cong téc lién thong
1én UBND tinh dé dam bao viéc xir 1y va theo ddi két qua xir 1y tai mét noi duy
nhat: tiép tuc hoan thién tinh nang nay sau khi trién khai thir nghiém tai mot s6
don vi, dam bao quy IV/2018 s& trién khai tai 100% sé, nganh, dia phuong.

¢) S& thong tin va truyén thong chu tri phdi hop véi Vin phong UBND
tinh va Trung tdim Cong ngh¢ thong tin tinh:

- Hoan thién cong cu dé dam bao thuc hién nguyén tic chi s dung duy
nhat mdt tai khoan dé dang nhap vao tat ca cac hé thong phan mém cua tinh;

- Nghién ctru tham muu UBND tinh phuong dn phén quyén cho mdt s tai
khoan cua Lanh dao co quan co6 thé truy xuat dir liéu tr moi trudng Internet dé
tién cho cong tac quan ly diéu hanh don vi khi di co 6, di cong tic...trén nguyén
tac dam bao bi mat, an toan thong tin.



d) Vé kién nghi bd sung va thay déi giao dién, chirc ning cua phidn mém
dé thuan loi cho nguoi sir dung (phién ban trén thiét bi di dong thong minh, tich
hop tin nhin, tiy chinh, bd tri va lién két cac chirc ning): thong nhéit nhu dé
nghi, giao Vin phong UBND tinh tiép thu va c6 du an ning cap phién ban moi
vao nam 2019.

2. Vé sir dung chir ky sb trong Hé thong QLVBPH

a) Van phong.tham muu UBND tinh ban hanh van ban yéu cau céc sg,
nganh, dia phuong trién khai thuc hi¢n nghiém tac Quyet dinh s6 28/2018/QD-
TTg ngay 12/07/2018 ctia Thu tudng Chinh phu quy dinh vé viéc giri, nhan vin
ban dién tir gitra cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc.

b) S& thong tin va truyén thong cha tri phdi hop vai cac don vi lién quan:

- C6 giai phap khéc phuc tinh trang thiét bi ky s6 USB (ToKen) bi hong

nhung thoi gian ché doi duoc cap lai kha lau nén anh huong dén viée ky sé vin
ban cua cac don vi;

- Trién khai cap chir ky so cho can b, cong chirc, vién chirc cap xa;

- B6 sung thém tinh ndng Ung dung chir ky s0 trong giai quyét thu tuc
hanh trén Cong dich vu cong truc tuyén;

- H6 tro cho cac s¢, nganh, dia phuong trong cong tac danh gia viéc ap
dung chit ky sb va thu dién tir cong vu tai cac don vi,

- Nghién ctru gidi phap hé trg s¢ Tai chinh do hién nay chirc nang ky 5O
truc tlep trén phan mém QLVBDH chua thé cai dit & S Tai chinh, dé nghi don
vi thi cong phan mem nghién ctru, xir Iy (do hé thong mang LAN tai S¢ ngoai
duong truyén két ndi CPNET c¢on ¢6 duong truyén mang TSL két ndi véi Bo Tai
chinh, dia chi IP cta So tai chinh hién nay quy hoach theo B9 Tai chinh théng
nhét toan qudc theo cong van sé 307-TC/QLTH, ngay 06/12/1999 cua B¢ Tai
chinh quy dinh b sung vé hé thong dia chi IP va tén Domain trong hé thong tin
hoc nganh tai chinh.

c¢) Trung tdm cong nghé thong tin tinh phoi hop vai cac don vi (So Tai
nguyen va Moi truong, So Gido duc va Dao tao) dé kip thoi khic phuc mot sd
161 cu thé khi 4p dung ky sb trén Hé thong quan ly vin ban va diéu hanh tai cac
don vi.

d) Cac so, nganh, dia phuong

- Thuc hién nghiém tic viéc xur ly vén ban trén méi trudng mang;

- Xy dung ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh 50 28/2018/QD-TTg

ngay 12/07/2018 cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh vé viéc giri, nhan vin ban
dién tir gifta cac co quan trong hé thdng hanh chinh nha nudec.

3. Mt s6 kién nghi khac

- Vé bo sung thém chirc ning goi ¥ gia han hd so trong phim mém cong
dich vu cong: giao So¢ thong tin va truyén thong nghiém ctru bao cdo UBND tinh.




Trén day la Thong bao két ludn kiém tra thyc hién Quy ché quan ly, van
hanh H¢ thong trang thong tin diéu hanh tac nghiép da cap, lién thong va viéc
trién khai ap dung chit ky s6 trong vin ban dién tir cia UBND cac huyén, thi x4,
thanh pho Hué va céc co quan chuyén mén thugc UBND tinh; UBND tinh thong
bao dé cac so, nganh, dia phuong biét, thyc hién. Giao Vin phong UBND tinh
theo doi, don ddc viée thuc hién cua cac so, nganh, dia phuong, dinh ky hang
thang bao cao UBND tinh./.

Noi nhin:

- Chu tich UBND tinh Phan Ngoc Tho;

- UBND céc huyén, thi xa, TP Hué;

- Céc co quan chuyén moén thu¢c UBND tinh;
- VP: CVP, PCVP Ding Ngoc Trin;
- Thanh vién T KT theo QP 986/QP-UBND;
- Luu: VT, CTTDT. .,
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OLTRONG SUDUNG

PON VI KIEN
NGHI

Y Kkién ciia Poan
A
kiém tra

bé su dung chirc nang thém méi trong
to chirc hanh chinh dé thém méi 1
CBCC vao hé thong phai mat nhiéu thoi
gian vi hé thdng chay rit chdm

Lanh dao cdc phong ban khéng c6 chirc
ning uy quyén hodc giao viéc cho
chuyén vién

Trong giao dién lanh dao thi xa giao
viéc cho CBCC cua cic phong ban thi
danh sich CBCC dugc chon giao viéc
chua dugce thong ké theo phong ban,
don vi vi vy rat kho khin trong viéc
chon CBCC dé giao viéc

Vé theo ddi thi dua khen thudng: chua
¢6 chirc nang thdng ké theo ddi theo cac
tiéu chi dé phuc vu cho viéc theo ddi,
ding ky thi dua cic nim tiép theo ma
dang con tinh trang phai kich vao timg
CBCC dé xem.

Céc théng tin cdp nhat vé dlén bién tién
luong thudng xuyén bj mat, phai cép
nhit lai nhiéu lan.

wn

Trong giao di¢n H¢ thong Trang thdong
tin diéu ‘hanh tic nghi¢p cic phuong, xa
todn xudt hién cac thong béo , nhic viée
cua ndi bd cic sd, nganh.

C6 mot s6 tai khoan di dugc tao nhung
khong su dung dugc do 16i trong lién
két tai khoan

Viée thong ké két qua xir 1y cac phan
mém trén H¢ théng chua chinh xac. Vige
thong ké két qua xir Iy cic phian mém
trén hé thong chua dong nhét; phin
mem Quan ly vén ban va dleu hanh,
Phian mém Khiéu nai té cdo, Cbng dich
vu cong tinh dugc thdng ké trong thoi
gian 6 thang dau niam 2018; trong khi
Phin mém ¥ kién chi dao dugc thong ké
trong thoi gian tir nim 2015 cho dén
nay.

UBND Thi xa
Huong Tra

Tiép thu va bo sung
chirc nang (hoan
thanh trong thang
8/2018)

Chirc nang nay da
cb, d& nghi phoi
hop vai cac don vi
kiém tra lai

Tiép thu va bo sung
(hoan thanh trong
thang 8/2018)

Tiép thu va nghién
ctru tich hop, chia
sé dit liéu dién bién
tién luong, thi dua
khen thuong tir
phin mém nhén sy

Kiém tra, chinh sira
(hoan thanh trong
thang 8/2018)

Kiém tra, chinh stra
(hoan thanh trong

thang 8/2018)
Thong ké két qua
xtt ly cédc phéan

mém: hién thi két
qua theo tinh ké
thira lién tuc tur khi
sir dung phim ném
cho dén thoi diém
hién tai.

Khong diém danh gio lam viéc budi
chiéu dugc néu khong ding xuat tai
khoan

Nhiéu don vi

Pé dam bao tinh
bao mit, can bd
CCVC phati ding
xudt tai khoan, tat
méy khi két thic
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gio lam viéc vao

‘bu01 sing va budi

chiéu hang ngay.
9 Danh muc ky cong tac va tao biéu mau: Nhiéu don vi ' Tiép thu, chinh stra
chi nén hién thi biéu miu cla co quan ! '(hoan thanh trong
tao thang 8/2018)
10 | Viéc tao tai khoan mat thoi gian do phai Nhiéu don vi Tiép thu, chinh sira
tao hai lin (hoan thanh trong
thang 8/2018)
11 | Chuyén vién khong c6 chic nang thém Chirc ning ndy da
mai bdo cdo cd nhdn c6, dé nghi ph01
‘hop vai céac don vi
kiém tra lai
12 | Pang ky chuong trinh cong tac cua 'Tiép thu, chinh sira
phong (tai muc chi tiét vé trang thai (hoan thanh trong
thuc hién khong thé copy truc tiép nén thang 8/2018)
kho khin cho viéc céip nhat thong tin)
13 | Tai muc thong tin ca nhéan: chi hién thi Tiép thu, chinh sira
chirc vu cua truong phong UBND huyén Ph (h?dn thanh trong
Vang I[th_zi_ng 8/2018») ’
14 | Tai myc théng tin nhan sy, phan dlen ‘Tiep thu, chinh stra
mi s CBCCVC béo 15i khi nhap ma s6 (hoan thanh trong
trung nhau thang 8/2018)
15 | Chirc ning iy quyén cip nhét bio céo Chttc nang nay da
chwong trinh cong tic o, d& nghi phdi
hop véi cic don vi
: kiém tra lai
16 | Pdng nhit Hai hé thong lich cong tac Nhiéu don vi Tiép thu, chinh sira
tun (Trang théng tin PHTN va Trang (hoan thanh trong
thong tin di¢n tir cua don vi) thang 9/2018)
17 | P& nghi xay dung phan lich cong tic| SOKHvaCN | Tiép thu, chinh sua

clia toan so trén trang thong tin diéu
hanh tic nghiép dé co thé dung chung
cho toan thé can bo cong chue, vién
chirc cua S¢

(hoan thanh trong
théng 9/2018)




