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. THONG BAO o
Vé két luan va cl}i daor cua déng chi Lé Viét Bac — Pho Giém doc So Y té
sau 16p tap huan phoi hop trién khai dich vu cong truc tuyén muc 3,4

Thue hién theo Thong bao sé 73/TB-UBND ngay 18/3/2016 cia UBND
tinh vé viéc két luan ctia Phé Chu tich Thuong trec UBND tinh tai budi lam viéc
vé CCHC, tmg dung CNTT va ap dung ISO tai SO'Y té va can ctr K& hoach s6
1190/KH-SYT ngay 21/7/2015 ctia SO Y té vé viéc xay dung 16 trinh cung cap
dich vu cong tryc tuyén trén Trang thong tin dién tir S& Y té nim 2015, dinh
huéng dén nam 2020. Ngay 11/4/2016 tai Trung tdm cong nghé thong tin &
Truyén thong, S&'Y té phdi hop véi S Thong tin va truyén thong to chire tap
huan van hanh dich vu cong truc tuyén muc 3,4. Vé phia S6 Y té 1a céc déng chi
Truéng/ Phé phong va can bd cong chirc ciia Van phong So Y té , Phong nghiép
vu Y, Phong nghiép vu Dugc ; Céc thanh vién Tb trién khai dich vu cong truc
tuyén; Can b0 phu trach kiém soat TTHC, bd phan mot ctra tai Van phong S6 Y
té; Lanh dao va cc can bd thuc hién tiép nhan, xtr 1y ho so cua 3 don vi: Trung
tam Y té dy phong, Trung tam Gidm dinh Y Khoa, Chi cuc v¢ sinh an toan thuc
pham. Vé phia S¢ Thong tin & Truyén thong c6 dong chi Nguyén Xuan Son -
Pho Giam doc S& va cac dong chi lanh dao va can by Trung tim CNTT &
Truyén thong.

Pé dam bao tién do trién khai thanh cong dich vu cong truc tuyén muc 3,4
tai SO Y té theo tinh than chon S¢' Y té 1a don vi trién khai diém cua tinh, déng
chi Lé Viét Bac — Pho Giam ddc So Y té két luan va chi dao mét sé nhiém vu
trong tdm nhu sau:

1. Vé phia S6' Y té:

- Viin phong: Chuan bi vi tri dé phdi hop lap dat thiét bi; Cha dong ky
bién ban v&i Buu chinh cua tinh trong viée tra, tiép nhan hd so va thanh toan
phi, 1¢ phi; B tri nhan lyc trién khai; Pau mdi bao céo két qua trién khai DVC
truc tuyén voi Ban giam déc.



Thoi gian: hoan thanh trude ngay 14/4/2016.

- Phong Nghiép vu Y va Phong Nhiép vu Dwge: Thong nhét lai danh
muc TTHC muc 3, 4 dam bao trén 70% mirc 3 va trén 50% muc 4; Thong nhat
vé noi dung, thoi gian thuc hién quy trinh (Phiéu kiém soat); Hd tro ra soat quy
trinh va biéu mau da duoc cong bd dé chuén bj trién khai DVC truc tuyén.

Thoi gian: hoan thanh trude ngay 14/4/2016.

- T6 trién khai DVC tryc tuyén va can b phap ché: DPiéu chinh va xay
dung bd sung quy ché tiép nhan hd so va trién khai DVC truc tuyén (Thoi gian
hoan thanh trudc ngay 14/4/2016); Trién khai truyén thong va hd tro cac don vi
truc thude trién khai DVC tryc tuyén; Tham muu cho Ban giam ddc chi dao
trién khai DVC truc tuyén;

- 3 don vi (TTGP Y khoa, TTYTD tinh, CCVSATTP): Xay dung ké
hoach trién khai DVC truc tuyén; Phéi hop vé1 can bo kiém soat TTHC tai S6 Y
té dé ra soat va xay dung théng nhét quy trinh tiép nhan va xu 1y ho so; Phoi hop
v6i T6 trién khai DVC truc tuyén tai SO Y té dé trién khai thuc hién.

Thoi gian: hoan thanh trude ngay 30/4/2016.

2. Y kién dé xuat véi S¢' Thong tin va Truyén théng: Tiép nhan cac ¥ kién
g6p v trong budi tap hudn nham hoan thién va phat trién bo sung diéu chinh lai
hé théng phu hop vai quy trinh xtr 1y tai SO Y t&; Trién khai dau tu trang thiét bi;
Tiép tuc hd tro trién khai tdp hun cho cac don vi trong nganh; Ting cuong can
bd tai bo phan tiép nhan va tra két qua tai So Y té; Xay dung ung dung hd tro
chay trén thiét bi Smartphone, Ipad..; Tang cudng trién khai céng tic tuyén
truyén; Bao cao véi UBND tinh vé két qua trién khai thi diém tai SO Y té.

Trén déy 14 két luan ctia dong chi Pho Giam ddc S¢' Y té sau 16p tap huén
phdi hop trién khai dich vu cong truc tuyén muic 3,4. Van phong thong bao dé
cac phong chuyén mén, cac don vi va cac thanh vién To trién khai DVC truc
tuyén, theo doi thyc hién cac ndi dung néu trén./.

Noi nhn: TL.GIAM POC

- Giam doc (bao cao); . X .

- Cac Pho giam déc (béo céo); CHANH VAN PHONG
- S6 TT&TT (phoi hop); L

- Phong NVY, Phong NVD, VP (th/hién); (Pa ky)

- TTGDYKhan CQVSATTP, TTYTDP (th/hién);
- Thanh vién T0 trién khai DVCTT;

- Luu: VT, VP, KHTC, Hoang Van bire



Phu luc 1: Danh muc TTHC ding ky trién khai DVC truc tuyén ciia Phong
Nghiép vu Dwgc nam 2016

STT Tén thii tuc Thot gian | - Murc
: xuwr ly do

1 Bo Eung oiay ching nhan du diéu kién kinh doanh 40 ngdy 4
thuoc

2 | Cap ching chi hanh nghé duoc 30 ngay 4
Cap gia han gidy chirmg nhin du diéu kién kinh .

3 doanh thudc 40 ngay 3

4 | Cap giay ching nhan “thuc hanh t6t nha thudée” 25 ngay 4
Cap giay chirng nhan “thuc hanh tot phan phoi .

5 o 25 ngay 3
thudc

6 C.ap glav chgng nl}an du diéu kién hanh nghé vac 30 ngdy 3
xin, sinh pham v té

7 CapA oiay chirng nhan du diéu kién kinh doanh 40 ngdy 4
thuodc

8 | Cap lai chiing chi hanh nghé dugc 10 ngay 4

9 CapA lai Giay chirng nhan du diéu kién kinh doanh 40 ngdy 3
thudc

10 | Cap thé cho nguoi gidi thiéu thudc 20 ngay 4

11 | Cong bo sén phdm MY pham 3 ngay 4

12 | Bang ky Hoi thdo gidi thiéu thudc 10 ngay 4
Ding k¥ san xuat thudc trong nude thudc danh muc .

13 phu luc 1 quy ché ding kv thube 60 ngay 3
Duyvét du tru thudc oay nghién, thudc hudng tam .

14 than va tién chit dung lam thudc > ngdy 3

15 | Nhap khau thudc theo duong phi mau dich 3 ngay
Tiép nhan va giai quyét hd so dang kv thong tin,

16 | quang cdo my pham; ho so ding ky hdi thdo/td 10 ngay 4
chirc su kién g161 thiéu my pham

17 | Cap Giay chiing nhan bai thudc gia truyén 30 ngay 3
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Phu luc 2: Danh muc TTHC ding ky trién khai DVC truc tuyén ciia

Phong Nghi€p vu Y nam 2016

STT

Tén thu tuc

Thoi gian
xir ly

Mirc do

Bo sung, diéu chinh pham vi hoat dong bac sy
oia dinh doi voi Phong kham da khoa hoac bénh

vién da khoa thudc thim quyén cua S& Y té

90 ngay

Cap bo sung 16ng ghép nhiém vu ciia phong
kham bac sV gia dinh doi voi tram v t€ cap xa

90 ngay

Cép chirng chi hanh nghé bac sV gia dinh thudc
tham quyén cua S& Y té trude ngay 01/01/2016

60 ngay

Cap chirng chi hanh ngbé bac sy gia dinh thudc
tham quyén cua S& Y té€ tu ngay 01/01/2016

60 ngay

Cap chimg chi hanh nghé kham bénh, chira
bénh do1 vo1 nguotl Viét Nam thuoce tham quyén
cua SO Y té

60 ngay

Céap giay phép hoat dong dbi véi bénh vién
cong lap trén dia ban quan 1y cua S& Y té (trir
cic bénh vién thudc thim quyén cia Bo Y té va
B6 Qudc phong) va ap dung dbi véi trudmg hop
khi thay doi hinh thirc t6 chtre, chia tach, hop
nhét, sap nhap

90 ngay

Cap gidy phép hoat dong ddi véi co sé dich vu
cap cuu, ho tro van chuyén ngudi bénh

90 ngay

Cép giév phép hoat dong doi voi co sé dich vu
cham soc stre khoé tai nha

90 ngay

Cap gidy phép hoat dong ddi vdi co s& dich vu
kinh thudc

90 ngay

10.

Cép giév phép hoat dong doi voi co sé dich vu
lam rang gia

90 ngay

11.

Cép giév phép hoat dong doi voi co sé dich vu
tiém (chich), thay bang, dém mach, do nhiét do,
do huyét ap

90 ngay

12.

Cép giéw phép hoat dong doi v6i co sé kham
bénh, chira bénh thudc tham quyén cua S¢ Y té
khi thay doi dia diém

30 ngay

13.

Cép giév phép hoat dong doi voi co sd kham
bénh, chira bénh thudc tham quyén cua SG Y té
khi thay do1 tén co s& kham bénh, chtra bénh

90 ngay

14,

Cép giév phép hoat dong d6i vi Nha ho sinh
thudc tham quyén cua SG Y té

90 ngay
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STT

Tén thu tuc

Thoi gian
xir ly

Mirc do

15.

Cap gidy phép hoat dong ddi voi Phong chan tri
vy hoc ¢6 truyén thuoc tham quyén cua SG Y té

90 ngay

16.

Cap giay phép hoat dong ddi véi phong kham
bac sV gia dinh thuoc phong kham da khoa tu
nhan hoac khoa kham bénh cua bénh vién da
khoa

90 ngay

17.

Cép gié\/ phép hoat dong doi voi phong kham
bac sV gia dinh thudc tham quyén cua S¢ Y té
khi thay doi dia diém

90 ngay

18.

Cap gidy phép hoat ddng doi voi phong kham
bac sV gia dinh tu nhan doc lap thudc tham
quvyén cua SO Y té

90 ngay

19.

Cap giay phép hoat dong ddi véi phong kham
chan doan hinh anh thudc tham quyén cua S6 Y
té

90 ngay

20.

Cép giév phép hoat dong doi v6i Phong kham
chuyén khoa thudc tham quyén cua So Y té

90 ngay

21.

Cép giév phép hoat dong doi véi Phong kham
da khoa thudc tham quyén cua SO Y té

90 ngay

22,

Cap gidy phép hoat dong ddi voi phong xét
nghiém thuoc tham quyén cua So Y té

90 ngay

23.

Cap gidy phép hoat dong ddi voi tram x4, tram
y té cap xa

90 ngay

24,

Cap lai chitng chi hanh nghé bac s¥ gia dinh doi

v&i ngudi Viét Nam bi mat hodc hu hong hodc
bi thu hoi chitng chi hanh nghé theo quy dinh
tai Diém a, b, Khoan 1 Piéu 29 Luat khdm
bénh, chita bénh thudc thim quyén cia S& Y té

30 ngay

25.

Cap lai chimg chi hanh nghé bac s¥ gia dinh ddi

voi ngudi Viét Nam bi thu hoi chimg chi hanh
nehé theo quy dinh tai Diém c. d. d. e va ¢ tai
Khoan 1 Piéu 29 Luit khim bénh, chita bénh
thudc thim quyén cia S¢ Y té

30 ngay

26.

Cap lai chitng chi hanh nghé kham bénh, chita
bénh ddi v6i ngudi Viét Nam bi mit hodc hu
hong hodc bi thu hdi chimg chi hanh nghé theo
quy dinh tai diém a, b Khoan 1 Piéu 29 Luét
kham bénh, chira bénh thudc thAm quyén cua
S& Y té

30 ngay

217,

Cap lai chitng chi hanh nghé kham bénh, chita

30 ngay
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STT

Tén thu tuc

Thoi gian
xir ly

Mirc do

bénh d6i véi ngudi Viét Nam bi thu hoi chimg
chi hanh nghé theo quy dinh tai diém c, d, d, e
va g Khoan 1 Diéu 29 Luat kham bénh, chita
bénh thudc thAm quyén cia S& Y té

28.

Cép lai gidy phép hoat dong ddi véi co sé kham
bénh, chita bénh thudc thAm quyén cia S¢ Y té
do bi mit hodc hu hong hodc gidy phép bi thu
hdi do cip khong daung thim quyén

30 ngay

29.

Cép lai gidy phép hoat dong ddi véi phong
kham béc s§ gia dinh thudc thim quyén cta S&
Y té do bi méat hodc hu hong hoic gidy phép bi
thu hoi do cdp khong ding thim quyén

30 ngay

30.

Diéu chinh gidy phép hoat dong d6i véi co s
kham bénh, chita bénh khi thay d6i quy mé
giuwdong bénh hodc co cdu to chire, nhan su hodc
pham vi hoat déng chuyén mén (Ap dung cho
céc co so kham bénh, chita bénh thudc tham
quyén cua S& v té va bénh vién tu nhan, bénh
vién truc thudc cac bo, nganh khac da duoc Bo
truémg BO Y té cp gidy phép hoat dong)

90 ngay

31.

Cap lai gidy chtrng nhan du diéu kién tiém
chung theo Piém a Khoéan 2 Diéu 17 Thong tu
12/2014/TT-BYT ngay 20/3/2014 (Cép lai gidy
chtng nhan du diéu kién tiém ching hét han va
con thot han tir 60 ngay tro 1€n)

15 ngay

32,

Cap lai gidy ching nhan du diéu kién tiém
chiing theo Piém b Khoan 2 Piéu 17 Thong tu
12/2014/TT-BYT (Cép lai gidy chirg nhan du
diéu kién tiém ching do bi hdng, mét va con
thoi han tir 60 ngay tré 1én thude thAim quyén

ciia SO Y té)

15 ngay

33.

Cap lai gidy ching nhan du diéu kién tiém
chung theo Piém ¢ Khoéan 2 Diéu 17 Thong tu
12/2014/TT-BYT(Cép lai gidy ching nhan du
diéu kién tiém chung do thay d6i tén co s& v té
va con thoi han tir 60 neay tré 18n thudc thAm
quyén cua SG Y té)

15 ngay

34,

Cép lai Giéy chirng nhan phong xét nghiém dat
ti€u chuan an toan sinh hoc bi hong, bi mat
thuoc tham quyén cua S6 Y té

40 ngay
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STT

Tén thu tuc

Thoi gian
xir ly

Mirc do

35.

Cép lai Gidy chirng nhan phong xét nghiém dat
tiéu chuan an toan sinh hoc do thay doi tén
thuoc tham quyén cua SG Y té

40 ngay

36.

Cap lai Gidy chirng nhan phong xét nghiém dat
tiéu chuan an toan sinh hoc hét han thudc tham
quvén cua SO Y té

40 ngay

37.

Cap mdi gidy chirng nhan du diéu kién tiém
chiing theo diém a, ¢, d Khoan 1 Diéu 17 Thong
tu 12/2014/TT-BYT ngay 20/3/2014 cua Bo
trudng Bo Y t& Hudng dan viée quan 1y sir
dung vic xin trong tiém chung

30 ngay

38.

Cép moi giév chirng nhan du diéu kién tiém
chung theo Piém b Khoén 1 Diéu 17 Thong tu
12/2014/TT-BYT(Cip méi gidy chirg nhan du
diéu kién tiém ching do hét thoi han cip lai)

30 ngay

39.

Cép moi Giév chirng nhan phong xét nghiém
dat tiéu chuan an toan sinh hoc cap I thudc tham
quyeén cua S& Y té

40 ngay

40.

Cép moi Giéy chirng nhan phong xét nghiém
dat tiéu chuan an toan sinh hoc cap Il thuodc
tham quyén cua SO Y té

40 ngay
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Phu luc 3: Thong nhit quy trinh xir Iy mét TTHC da dwoc xiy dung 1SO
va tin hoc héa 1én hé thong DVC tryc tuyén

Thoi gian
TT | Trach nhiém thuc hién N§i dung cong viée quy dinh
(coneee ngay)
- Tipnhanhéoso
Céan bd Tiép nhan hd so |~ Kiém tra thanh phan h6 so .
01| -, tra ket aud “Mot cira” |~ Lap biénnhdnvavaoS6 | ... ngay
vatraketqua “Motecua | Cap nhap phi€u kiém soat qua trinh
- Chuyén Phong chuyén mon
Lanh dao Phong chuyén
0p | mon - Tiép nhén ho so tir “Mot cira” nod
(Trueong phong) - Xt ly ho so, phan cong thyc hién, | gay
- Kiém tra tinh hop 1¢ hd s0 va phan hoi
cho cé nhan va td chuc. Néu ho so khong
03 Phong chuyén mon hop 1€ thi trong vong ... . ngay lam viée nod
(Chuyén vién) phai c6 van ban dé chuyén cho Mot cira | """ gay
dé tra loi voi ca nhan d€ nghi cap chimg
chi. Nguoc lai tiép nhan ho so.
- T6 thu ky thyc hién thdm dinh;
04 Phong chuyén mon - Trinh hoi dong tu van ’ nod
(Chuyén vién) - Bién ban hop h¢i dong twvan. | 77 gay
- Dy thao Quyét dinh.
Lanh dao Phong chuyén
05 | mén - Kiém tra van ban va trinh ky lanh dao. | ..... ngay
(Trueong phong)
06 | Lanh dao S¢& -Phéduyet | L. ngay
< - Vao s6 vian ban.va Ky chit ky sb. \
07 | Van thu - Chuyén B6 phan “Mét cia”. | = ngay
Tra két qua cho khéch hang
A 1n A A~ .. | T Kiém tra va thu hoi giay bién nhén;
08 B0 phan tiép nhan va tra + Ky x4c nhan vao s ctia “Mdt cira” 00 ngay

két qua Mot cira

+ Chuyén Giéy’phép cho ca nhén, t6 chirc
+ Thu 1€ phi (néu c6)
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