
KEHO~CH
Tri~n khai cl} th~ cdng hic cai cach hanh chinh - nam 20 5

UB~TD Tt~'H THU'A THIEN HUE CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA I~T NAMsa Y TE DQC I~p - TV do - H~nh ph C

sf>: /):18 /KH-SYT ThicaThien Hui, ngay ·1thang 4 'im2015

Thirc hien Nghi quyet s6 30eINQ-CP ngay 08/1112011 cua C inh phu v€
viec »an hanh Chuang trinh t6ng th€ cai each hanh chinh (CCHC)
doar 2011 - 2020; Quyet dinh s6 317/QD-UBND ngay 0113/2012 cua BND tinh
ve b: .n hanh k€ hoach CCHC giai dean 2011 - 2015; Quyet din 2448/QD­
BY1 ngay 16/712012 cua BO truong BO Y t€ ve viec Ban hanh e uang trinh
cai cich hanh chinh cua BO Y t€ giai dean 2011-2015 va Quyet di 402/Qf)~
UBl'"D ngay 26/02/2015 cua UBND tinh Thira Thien Hu~ ve vi ~ ban hanh
Quy dinh danh gia, x€p loai cong tac CCHC cua cac So', ban nga e~p tinh,
Uy tan nhan dan cac huyen, thi xa, thanh phc tren dia ban tinh lura Thien

Hu€.

So' Y t€ tinh Thira Thien Hu~ ban hanh K~ hoach CCHC na 2015, voi

cae Ul,lCtieu, nhi~m Vl,lel,lth€ sau:

I. MT)C TIEU:

1. Xac dinh d~y m~ll1hCCHC nam 2015 la nhi~m vv tr<;mg Am; la mot
tron,'. nhfrng giai phap ehu y~u d~ t<;lOmoi trucmg thu~n lQ'itrong vi ~ giai quy~t
cae ;"HI tl,le hanh ehlnh trong noi bo ea quan cling nhu d6i voi cac a nhan, t6
ch{Y( den lam vi~e vO'iSo' Y t~.

2. T~p trung dao t?O phat tri~n ngu6n nhan l11c,dam bao doi gli can bo,
C611£ ehuc, vien chue (CBCCVC) co du nang h,re, trinh do va eh en nghi~p
nh:lr: phl,leVl,leho Sl,l' phat tri€n ella nganh.

3. Ra soat ehue nang, nhi~m V\l eua cae Phong, ban, eua So' d6ng thai,

s~p ) ~p, t6 chue l?i bo may ben trong eua So', cae dan vj trong ngan nh~m nang
eao l;i~u llle, hi~u qua ho?t dong ella ea quan hanh ehinh nha nuoc;

4. Nang eao nang lllc giai quy~t thll tl,le hanh ehinh (TTHC) heo ca eh~
mot ~ua, mot eua lien thong t?i cae Phong, ban ella Sa.



5. TTHC dtro'c cai each thea huang dan gian, dt hieu va dt th c hien; c~t

giam va nang cao chit IUQ'ngTTHe trong tit ca cac linh V1,1'Cquan I nha mroc,
nh,1t a TTHe lien quan d~n ngiroi dan va doanh nghiep tap trung (] c c 1111hV1,1'C:

+ Th1,1'chien viec tiep nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh thea a ch€ mot

cira c6i voi cac TTHC da duoc UBND tinh phe duyet thea Quy trinh SO

+ Tuyen dung cong chirc

+ Khi~u nai t6 cao

+ T6 chirc HQi thao, hoi nghi co y€u t6 mroc ngoai.

+ T6 chirc kham chua benh nhan dao co y€u t6 mroc ngoai,

+ 100% TTHC duoc C?Pnhat, cong b6 cong khai tren cong th ng tin dien

nr cu 3. tung co quan, dan vi;

6. Day manh vice irng dung cong nghe thong tin (CNTT) tron
cua (.J' quan. Bao dam cung dp tit ca cac dich V\l C011gtrl,l'ctuy~.n6 m '
diu C ~ncu6i 11amco it nhit rir 02 dich V\l 6 muc d<)3 tr6 len.

7. T6 chuc ki~m tra CCHC tren 30% dan vi trong nganh. N

nfra :ong tac t1,1'ki~m tra CCHC t?i dan vi nh~m chin chinh vi~c c
Ill?t \'a ky cuang trong b<)may hanh chinh nha nu6c.

II. NHI~M Vl) CONG TAc CCHC

1. Cai each th~ ch~:

- Nang cao chit luqng xay dlJ'ng, th§m dinh, ban hanh van ba quy ph?m
pha~ Iu?t (QPPL), dam bao tinh hQ'phi€n, hqp phap, tinh d6ng b<)va inh kha thi
cua \ an ban QPPL. DS cao trach nhi~m cua tung Phong, ban trong q a trinh xay
dvng th~ ch~; ph:it huy dan chu, huy d<)ng trf tu~ cua CBCC d~ n" g cao chit

lUQ'rl ; van ban QPPL ...
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- T?p trung ban hanh cac van ban quy dinh r5 vS chuc nan nhi~m V\l,

than, quySn, vS phan cong, phan cfrp quan ly nha nuac tren cac lInh . c gifra cae

Phor g, ban, dan vi trong nganh; ttrng bu6c hoan thi~n quy dinh pha cong, phan
cfrP , uan ly t6 chuc, b<)may va bien ch€...

- ThlJ'c hi~n dung quy trinh xay d1,1'ng,ban hanh van ban, n
pha~ ly, hi~u h,rc, tranh ch6ng cheo eua van ban quy ph?m phap Iu? va van ban

hanh chinh;
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_Thirc hien thuong xuyen k€ hoach ra scat, h~ thong h6a cac v n ban quy

pham phap luat hien dang con hieu lire thuoc pham vi quan 1'y, phat ~n, nhfrng
van lan chong cheo, b~t hop Iy, het hieu lire d€ sua d6i, b6 sung, tha muu ban
hanh van ban moi phu hQ'Pvoi quy dinh cua phap luat, nang cao hi. lire, hieu

qua ( uan ly nha nuoc va bao dam tinh kha thi cao.

2. V~ cui each TTHC

- Kien toan bo phan Kiem soat TTHC theo huong dfrn cua Sa phap,

- Ban hanh Danh muc TTHC thuoc tham quyen giai quyet cua

Thua Thien Hu€ thea co ch€ mot cua.

- Thuc hien cong tac kiern scat thu tuc hanh chinh d6i voi va
tnroc khi ban hanh va kiem tra viec thuc hien thu t\lChanh ehinh sau i van ban
QPPL duqc ban hanh. Dinh ky va dot xu~t t6 chuc khao sat, ki€m t a vi~e thvc
hi~n thu wc hanh chinh t~i cae Phong, ban, dan vi trvc ti€p giai q yet thu tl,1C

hanh ehinh eho cong dan, t6 ehuc, doanh nghi~p.

_ Thuemg xuyen C?P nh~t cae quy dinh thu wc hanh chinh m i do Trung

uanE ban hanh va thvc hi~n nghiem tile vi~c cong b6, cong khai, m h b~eh cac
quy tlnh thll tl,lChanh chinh thuQe th~m quy6n quy€t dinh cua S' d€ t6 chuc

thvc ,1i~nchung, th6ng nhftt tren dia ban tlnh.

_ T6 chuc t6t vi~c ti€p nh~n va xu' Iy nhung phan anh, ki€n nghi cua t6

chue doanh nghi~p va eong dan; duy tri ho~t dong trang thong tin i~n til phve
Vl,ln'1U cftu ch1nh dang cua t6 chuc, doanh nghi~p va cong dan. Con khai ehuAn
mvc, cac quy dinh hanh chinh d~ nhan dan, cac t6 chuc xii hoi am sat vi~c

thvc hi~n.

3- Cui cach t6 chrrc b<)may

- T6 chuc vi~c ra soat, di~u chinh chuc nang, nhi~m Vl,lcu cac Phong,
ban, co quan, dan vi trong Nganh, tranh ch6ng cheo, trung l~p. Ra oat, sip x€p

I~i be) may noi bo cua cac co quan, dan vi; bao dam co c~u hQ'p y, giam dftu

m6i, b6 c~p trung gian, giam hoi hop ...

_ Xay dVng, ban h~mh va t6 chuc thvc hi~n Quy eh~ ph6i "t hQ'p trong

giai ~luy€t cong vi~c giua cae Phong, ban, dan vi trong nganh va' nhau va v6i
cae' [on vi ngoai ngimh, dam bao xac dinh r5 co quan chtl tri, co q an ph6i hQ'p;
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trach nhiem cu th~ cua lanh dao, phong, ban, bQ phan va cua can bQ, ong chirc,

vien -hirc trong co quan, dan vi.

_ Ra soat, hoan thien cac quy dinh va nang cao hieu qua, hi u lire viec

thirc ;.1i~nphan c~p va uy quyen d6i voi cac linh vue quan ly nha uoc; d6ng

thai, .huc hien t6t cong tac thanh tra, kiem tra va xu 1y sau phan c~p.

- Giai th~ Nha hQ sinh Khu vue I, dua vao hoat dong Benh ien Lao -

Benh phoi va Benh vien Da li~u - Phong

4. Xfiy dung va nang cao ch§t hrong dQi ·ngu can bQ, cong chirc, vien

chirc

- Ti~p tuc hoan thien quy dinh v~ quan 1yva sir dung CBCC C cua tinh

nh~rr tung buoc aua cong tac nay ai vao n~ n~p, khoa h9C, theo du
eua I.u~t Can bQ, cong chuc va Lu~t Vien chuc, bZlO dam Sl,fphat t ~n 6n dinh,
b~n '\ il'ng cua dQi ngu cong chu.c, vien chuc cua tinh trong nhfrng na ti~p theo.

- DAym~nh cong tac quy ho~ch, dao t~o, b6i dUOng dQl ngii an bQ, cong
chuc vien chuc cua nganh c6 trinh dQ chuyen sau v€ chuyen mo nghi~p Vl:l;

chu 1i9ng dao t~o, b6i duong ky nang tht,rc hi~n cong Vl:l cho con chuc, vien
chuc dap ung yeu c~u phat tri~n ngu6n nhan It,rcc6 ch~t IUQTIgva hi u qua.

- Xay dl,fng k~ ho~ch va qmin tri~t tht,rc hi~n t6t cac d€ an d. bi~t D€ an

vi tri vi~c lam va ngu6n nhan It,rc,va cac quy~t dinh c6 lien quan ~n vi~c xay
dl,fngva nang cao ch~t 1u9ng dQi ngu can bQ, cong chuc, vien chuc.

- ThV'c hi~n t6t cong tac da11hgia, phan lo:;ti,khen thuong, k lu~t d6i v6'i

can )Q, cong ChtfC thea quy dinh phap lu~t. Vi~c dimh gia, ph lo~i, khen
thu(; :g, ky lu~t can bQ, cong chue phai theo cae tieu chi Cl:l th~, ~n v6'i ch~t

luqn~, hi~u qua cong vi~c. ..

5. Cai each tai chinh cong

- Ti~p tl,lCthl,fc hi~n c6 hi~u qua cac ca ch~ khmln bien ch~ kinh phi t~i
cac ca quan hanh chinh thea Nghi dinh s6 130/20051ND-CP v€ bi ch~ va kinh

phi (uan ly hanh chinh d6i v6'i cac ca quan hanh chinh Nha nu6 ; con d6i v6'i

dan ;i Sl,fnghi~p cong l~p thea Nghi dinh s6 43/20061Nf)-CP quy
chu, tv chiu tnich nhi~m v~ tai chinh cho cac dan vi Sl,fnghi~p co l~p; t6 chuc
ki~rr tra, giam sat, thuCrng xuyen danh gia tinh hinh thl,fc hi~n, rU kinh nghi~m

d~ bi) sung, dieu chinh cho phil hqp.
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_Nghien ciru thuc hien thl diem d~ tung buoc ap dung rong ra mot s6 cc

che t \i chinh moi. f)~y manh thuc hien viec xa: hoi hoa bang hinh t ire chuyen

d6i II ,:)t s6 loai hinh dich vu congo

- Nghien ciru, ra soat, bai bo hoac kien nghi bai bo cac loai phi, l~ phi
khan" con phu hop, tien toi viec thuc hien cong khai h6a, minh b h h6a cac

khoan thu chi d~ CBNV, nhan dan bi~t va giam sat.

6. v~hi~n dai hoa n~n hanh chinh

- Sir dung hieu qua co sa ha tang thong tin, Trang thong tin d ~n nr trong

cong tac chi dao, dieu hanh trao d6i thong tin a cac co quan quan ly hanh chinh
nha r.uoc va phuc vu trao d6i, cung cftp, chia se thong tin gifra cac c quan va t6
chuc, ca nhan. Tang cUOng va t6 chuc t6t cac bU6i giao ban tr1JCtu ~n, cac h(>i
nghj ..h(>ith21O,t9a dam, trong cac don vi b~ng hinh thuc trlJc tuy~ ; d~y m~nh
thlJC 'li~n trao d6i van ban di~n til thay th~ cho van ban gifty trong uan ly, chi
d~o, :lieu hanh cua sa, cac phong ban, don vi trong nganh;

- T?p trung thlJc hi~n ung dl,lng CNTT VaGho~t d(>ng cua (>ph?n ti~p
nh?D va tra k~t qua t~i Van phong Sa Y t~. Tang d~n cac dich Vl,lco . trlJc tuy~n
Cl:la :.cr, sang muc d(>3, d~n cU6i nam c6 it nhftt tu 02 dich Vl,la muc (>3 tro' len;
T6ni:_k~t rut kinh nghi~m vi~c thlJc hi~n d~ an xay dlJng h~ th6n tin h9C hoa
phl,lc Vl,lcong tac CCHC. Nhfm r(>ngvi~c ung dl,lng CNTT trong c ng tac quan

ly h3.1h chinh nha nuac a cac dO'nvi trong nganh.

- f)~y nhanh vi~c ung dl,lng CNTT va h~ th6ng quan 1y ch lUQ'ngthea
tieu \:hu~n TCVN ISO 9001:2008 van ho~t d(>ngquan 1yhanh chin nh~m nang
cao h~u 1lJc,hi~u qua chi d~o, di~u hanh t?P trung th6ng nhftt cua S

rip dlJngCNTT tTongvi~cgiiii quy€tcac thil t':lc thanh toa vi~nphi, sir
dflll.§:·thu6c t{Ii cac ilun vi Sif nghi~p thuqc ngimh nh&m giiim iJn ha cho
b " 1. h"~nl. n an....•.

7, Tl chrrc chi d~o, di~u hanh

- Ti~p tl,lcphat huy hi~u qua cang tac tuyen truy~n CCHC;

- Quy dinh tnich nhi~m nguai dung d~u trong cO'quan, don i trong vi~c
tri~n khai va t6 chuc ki~m tra, don d6c kip thai vi~c thlJc hi~n ca chu truong,
bi~n phap v~ CCHC nh&m nang cao nh~n thuc, y thuc chftp hanh, y cucmg, ky
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luat trong co quan nha mroc cua CBCCVC v~ CCHC trong co q n, dan vi

minh quan ly;

_ Cac c:lp uy Dang trong cac co quan, don vi cua Nganh chu rong cong

rae g :3.0 due dao dire va pham chat chinh tri cho dQi ngii CBCCVC ;. nang cao

tinh ; 1in trach nhiern, y thirc t~n tuy phuc vu nhan dan;

III. TO CHUC THVC HI~N

Van phong S6', cac phong chirc nang, cac don vi true thuoc so a cac don
vi trr ng toan nganh can cir k€ hoach nay t6 chirc thuc hien, dong th i chu dong
tham rmru lanh dao s6' trien khai thuc hien t6t k€ hoach va thuc h n bao cao
thea qui dinh (PIW luc dinh kern). Cac cac don vi tnrc thuoc sa va cac don vi
trong toan nganh xay dung k€ hoach cong tac cai cach hanh chinh c a co quan,

don 'Ii minh phil hqp v6i chuc nang, nhi~m V\l duqc giao.

Trang qua trinh t6 chuc thlJc hi~n K€ ho~ch nay, n€u th:ly cin ua d6i, b6

sung nhUng nQi dung nhi~m V\l C\l th~, cac Phong ban, co quan, dan i chu dQng
bao cao Sa Y t€ (qua Van phong S6' d~ t6ng hqp chung) xem xet, uy€t dinh,
di~u chinh, b6 sung cac nhi~m V\l va cac di~u ki~n bao dam cin fhi t thvc hi~n
';', , 'd~ b~/ f111~U :]ua va ong Q .. ft_:,___-~--
NO'i dian: {)lJ;!..~
- So' N~i VI,! (b/c); /
- BC B SO- Y t~·,
- Cs , phong cua SO';
- C{l: dan vi trl,l"C thuQc;
- Ca.: TTYT huy~n/thi xalth2mh ph6;
- Chly~n Website cua ngfmh;
- Lu.l: VP,VT.

Nguy~nNam Hu g.....
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