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KE HOACH

Trién khai cu thé cong tac cai cach hanh chinh - nim 20}5

Thue hién Nghi quyét sé 30¢c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia CRinh phu vé
viéc -an hanh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh (CCHC) nfa nudc giai
doar 2011 —2020; Quyét dinh s6 317/QP-UBND ngay 01/3/2012 cia UBND tinh
vé& brn hanh ké hoach CCHC giai doan 2011 — 2015; Quyét dinh} 2448/QDb-
BY7 ngay 16/7/2012 cta B truéng BO Y té vé viéc Ban hanh ciuong trinh
cai ¢ ich hanh chinh cia By Y té giai doan 2011-2015 va Quyét difh 402/Qb-
UBND ngay 26/02/2015 caa UBND tinh Thira Thién Hué vé vié} ban hanh
Quy dinh danh gia, xép loai ééng tac CCHC cua cac S¢, ban nga clp tinh,
Uy tan nhéan dén cac huyén, thi x4, thanh phd trén dia ban tinh Jhira Thién

Hué.

i

S& Y té tinh Thira Thién Hué ban hanh K& hoach CCHC nith 2015, véi

cac rauc tiéu, nhiém vu cu thé sau:

L. MUC TIEU:

1. Xac dinh déy manh CCHC nam 2015 la nhiém vu trong gam; la mot
tron; nhitng giai phap chu yéu dé tao moi trudong thuén loi trong viep giai quyét
cac 120U tuc hanh chinh trong néi bd co quan ciing nhu dbi véi cacled nhan, t6
chiic dén lam viée véi So Y té.

2. Tap trung dao tao phét trién nguén nhén luc, dam bao doi pgli céan bo,
céng chire, vién chiic (CBCCVC) ¢ du nang luc, trinh dd va chyyén nghiép
nhar: phuc vu cho su phat trién cua nganh.

3. Ra soat chuc nédng, nhiém vu cua cac Phong, ban, ciia Sd déng thoi,
sap >.ép, to chire lai bd may bén trong cua so, cac don vi trong ngénl'qnhém nang
cao i:iéu luc, hi€u qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudéc;

4. Nang cao nang luc giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) fheo co ché

mot >ra, mot cura lién thong tai cac Phong, ban cua So.




5. TTHC duoc cai céch theo hudng don gian, dé hieu va dé thic hién; cat
giar va nang cao chat luong TTHC trong tat ca cac linh vuc quén 1y nha nudc,

nhai a4 TTHC lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép tp trung & cqc linh vuc:
+ Thuc hién viée tiép nhin, giai quyét thu tuc hanh chinh theo fo ché mot
cira ¢ 6i véi cac TTHC da duoc UBND tinh phé duyét theo Quy trinh §SO
+ Tuyén dung cong chirc
+ Khiéu nai té céo
+ T4 chirc Hoi thao, hoi nghi c6 yéu t6 nudc ngoai.

+ T4 chirc kham chita bénh nhén dao cé yéu t6 nudc ngoai.

+ 100% TTHC dugc cép nhét, cong b cong khai trén cong th¢ng tin dién
fr ¢t 2 tmg co quan, don vi;

6. Py manh viéc tmg dung cdng nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong
cua ¢ J quan. Bdo dam cung cap tht ca cac dich vu cong truc tuyén & murg do 2. Phan
dhu ¢4n cudi nam co it nhat tr 02 dich vu & mirc d6 3 & 1én.

7. Td chirc kiém tra CCHC trén 30% don vi trong nganh. Nghg cao hon
nita :0ng tac tu kiém tra CCHC tai don vi nhdm chén chinh viéc ¢ Ap hanh ky
luat +a ky cwong trong by may hanh chinh nha nudc.

II. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché:

- Nang cao chét luong xay dung, thdm dinh, ban hanh vin bag quy pham
phér luat (QPPL), dam béao tinh hop hién, hop phap, tinh ddng bd vaftinh kha thi
ctia » in ban QPPL. P& cao trach nhiém cta timg Phong, ban trong qf4 trinh xay
dung thé ché; phat huy dan chu, huy dong tri tué cia CBCC dé nahg cao chét
luon 5 van ban QPPL...

- Tap trung ban hanh céc van ban quy dinh rd v€ chtrc nédn nhiém vu,

thar. quyén, vé€ phan cdng, phén cip quan ly nha nudc trén cac linh Juc gilta cac
Phor g, ban, don vi trong nganh; timg budc hoan thién quy dinh phérycong, phan

cap uan Iy td chire, bd may va bién ché...
- Thuc hién dung quy trinh x4y dung, ban hanh vin ban, ngnhg cao tinh
phar ly, hiéu luc, tranh chéng chéo ctia van ban quy pham phép lua§ va van ban

hanh chinh;
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- Thuc hién thuong xuyén ké hoach ra soét, hé théng hoa cac vjn ban quy
pham: phép luat hién dang con higu lyc thugc pham vi quan ly, phat l§én, nhimg
van ban chéng chéo, bét hop ly, hét hiéu luc dé sia ddi, bd sung, thagn muu ban
hanh vin ban m&i phi hop v6i quy dinh cua phap luat, nng cao hig luc, hiéu
qua ¢ 14n ly nha nudce va bao dam tinh kha thi cao. |

2. V& cai cach TTHC

- Kién toan bd phan Kiém soat TTHC theo hudng dan cta S& Tf phap.

- Ban hanh Danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia :ﬁé’ Y té tinh
Thirz Thién Hué theo co ché mot cia.

- Thuc hién cong tac kiém sodt tha tuc hanh chinh dbi vai vard ban QPPL
truée khi ban hanh va kidm tra viéc thuc hién thu tuc hanh chinh sau khi van ban
QPP dwoc ban hanh. Dinh ky va dot xuét tb chc khao sét, kiém tfa viéc thuc
hién :hu tuc hanh chinh tai cac Phong, ban, don vi truc tiép giai q yét thd tuc

hanh chinh cho céng dan, td chirc, doanh nghiép.

- Thudng xuyén cip nhét cac quy dinh thu tuc hanh chinh mgi do Trung
wong ban hanh va thuc hién nghiém tic viéc cong bd, cong khai, mihh bach cac
quy finh thu tuc hanh chinh thue thdm quyén quyét dinh cua S¢ dé t chuc
thuc 2ién chung, théllg nhét trén dia ban tinh.

- Té chirc ot viée tiép nhan va xu ly nhing phén anh, kiénfnghi cia to
chitc doanh nghiép va cong dén; duy tri hoat dong trang thong tin ién tir phuc
vu n'wu cau chinh dang cia t6 chirc, doanh nghiép va cong dan. Cong khai chuan
muc. cac quy dinh hanh chinh dé nhan dén, céc td chirc x3 hoi gam sat viée
thuc hién.

3- Cai cach to chirc by may

- Té chirc viée ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vy cug cac Phong,

ban. co quan, don vi trong Nganh, tranh chong chéo, tring lap. Ra
lai b may ndi bd cua cac co quan, don vi; bao dam co cau hop

moi, bd cap trung gian, giam hoi hop...

04t, sap x€p
y, gidm dau

- Xay dyng, ban hanh va t§ chae thuc hién Quy ché phéi Aft hop trong

giai juyét cong viéc gilta cac Phong, ban, don vi trong nganh voi

nhau va voi

cac ion vi ngoai nganh, dam béao xac dinh r6 co quan chu tri, co qyan phot hop:
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trach nhiém cu thé cda lanh dao, phong, ban, b phén va cta can bd, géng chuc,
vién huc trong co quan, don vi. '
- Ra soét, hoan thién cac quy dinh va ning cao hiéu qué, hiqu luc viéc
thuc aién phén clp va Gy quyén doi voi céc linh vuc quan ly nha gudc; dong
thoi, thuc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra va xu ly sau phén cép.
- Giai thé Nha hd sinh Khu vuc I, dua vao hoat déng Bénhjvién Lao -
Bénk phoi va Bénh vién Da liéu - Phong
4. Xay dung va nang cao chat lwgng ddi ngii can bg, congjchire, vién

chire

- Tiép tuc hoan thién quy dinh vé quan 1y va st dung CBCCYC cta tinh
nhidr ting budc dua cong tac nay di vao né nép, khoa hoc, theo difg quy dinh
ctia 1 udt Can bd, cdng chire va Luat Vién chirc, bdo dam su phat tifén 6n dinh,

bén + itng cua ddi ngil cong chire, vién chire cia tinh trong nhing na ti€p theo.

- Déy manh c6ng tac quy hoach, dao tao, bdi dudng d6i ngil gan bd, cong
chire vién chirc cta nganh cé trinh d§ chuyén sau vé chuyén mon§ nghiép vu;
chu trong dao tao, bdi dudng k¥ ning thuc hién cong vu cho cong chic, vién
chuc déap Ung yéu cau phat trién ngudn nhan lyc cé chét luong va higu qua.

- Xay dung ké hoach va quén triét thuc hién t6t cac dé an d biét Dé 4n
vi tri viée lam va ngudn nhan luc, va cac quyét dinh ¢6 lién quan én viéc xay
dung va néng cao chéit lwong ddi ngfl can bd, cong chire, vién chirc.

- Thue hién tét cong tac danh gid, phan loai, khen thudng, ky tuat dbi véi
can 19, cong chirc theo quy dinh phédp ludt. Viéc ddnh gid, ph
thu¢ :g, ky luét cdn bd, cong chirc phai theo céc tiu chi cu thé,

loai, khen

dn véi chat
lugn 2, hiéu qué cdng viée.

5. Cai cach tai chinh cong

kinh phi tai

ché va kinh

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua céc co ché khoan bién ché
céc co quan hanh chinh theo Nghj dinh s 130/2005/ND-CP vé bi
phi cuan ly hanh chinh dbi voi cac co quan hanh chinh Nha nué
don i su nghiép coéng lap theo Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP quy
chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cho cac don vi su nghiép c6
kiérr tra, gidm sat, thudng xuyén danh gia tinh hinh thuc hién, rd kinh nghiém

. con do1 voi
inh co ché ty

lap; t chirc

dé b sung, diéu chinh cho phu hop.
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- Nghién ctru thyuc hién thi diém dé timg budc 4p dung rong ra mét sO co
ché 1 chinh moi. Pay manh thuc hién viéc x& hoi héa bang hinh thuc chuyén

d61 1 5t s6 loai hinh dich vu cong.

khér ; con phu hop, tién 161 viée thuc hién cong khai hoa, minh bgch hoa cac

_ Nghién ctru, r& soat, bai bo hogc kién nghi bai bo céc 10a¥hi, 1& phi
khoa: thu chi dé€ CBNV, nhdn dan biét va gidm sat.

6. V& hién dai héa nén hanh chinh

- St dung hi¢u qua co sé ha tang thong tin, trang thong tin dfén tir trong
cong tac chi dao, diéu hanh trao dbi thong tin & cdc co quan quan lyfhanh chinh
nha 1 udc va phuc vu trao doi, cung cép, chia sé thong tin gitra cac ¢ quan va td
chirc. ¢4 nhan. Tang cudng va td chic tbt cac budi giao ban tryc tu én, cac hoi
nghi. hoi thao, toa dam, trong céc don vi bang hinh thirc truc tuyér; déy manh
thuc nién trao d6i van ban dién tir thay thé cho vin ban gidy trong Jjuan ly, chi

dao. -fiéu hanh cuda s&, cac phong ban, don vi trong nganh;

- Tap trung thuc hién tmg dung CNTT vao hoat dong cua H6 phén tiép
nhén va tra két qua tai Van phong S¢'Y té. Téng dan céac dich vu co
cia £9, sang muc d 3, dén cudi nam co it nhét tir 02 dich vu & mic o 3 trd 1én;
Tong két rat kinh nghiém viéc thuc hién dé an xay dung hé théngftin hoc hoa
phuc vu cong tic CCHC. Nhan rong viéc ing dung CNTT trong cqng tac quan
Iy haah chinh nha nuéc & cic don vi trong nganh.

truc tuyén

- P4y nhanh viéc ung dung CNTT va hé théng quéan ly ch¥ luong theo
tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 véo hoat dong quan 1y hanh chinf nhdm néng
cao liéu luc, hi€u qua chi dao, diéu hanh tép trung théng nhét cua S§.
Ap dung CNTT trong viéc gidi quyét cdc thii tuc thanh todrvién phi, sic
dung thuéc tai cdc don vi sw nghiép thupc nganh nham gidm ién ha cho
bén: nhan......
7. Té chite chi dao, didu hanh

- Tiép tuc phat huy hiéu qua céng tac tuyén truyén CCHC;

- Quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau trong co quan, don i trong viéc
trién khai va td chirc kiém tra, don ddc kip thoi viée thuc hién cad chu truong,
bién phap vé CCHC nham nang cao nhan thirc, ¥ thitc chap hanh, ky cuong, ky
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ludt irong co quan nha nudc clia CBCCVC vé CCHC trong co quen, don Vi
minh quén ly;

- Cac cép uy Dang trong cac co quan, don vi cia Nganh chu frong cong
tac g 40 duc dao dic va pham chét chinh tri cho doi ngli CBCCVC & nang cao
tinh * 14n trach nhiém, y thac tén tuy phuc vu nhan dan;

1L TO CHUC THUC HIEN

Vian phong S6, cac phong chirc ndng, cac don vi truc thudc sofva cac don
vi trcng toan nganh can cu ké hoach nay td chac thuc hién, déng th@i chi dong
tham muu lanh dao s& trién khai thuc hién tdt ké hoach va thuc hn bdo céo
theo qui dinh (Phu luc dinh kem). Céc cac don vi truc thudc s& vajcac don vi
trong toan nganh xay dung ké hoach cong tac cai cach hanh chinh cga co quan,

don vi minh pht hop v6i chiic néng, nhiém vu dugc giao.

Trong qué trinh td chirc thuc hién K& hoach nay, néu théy canftra dbi, bd
sung nhitng ndi dung nhiém vu cu thé, c4c Phong ban, co quan, don §i chu dong
bao 40 S& Y té (qua Vin phong S& dé tbng hop chung) xem xét, uyét dinh,
didu chinh, bd sung céc nhiém vu va céc diéu kién bao dam can thigt thuc hién

hiéu qua va dong bo./. fl -

Naf' i;hﬂg"l_n : QN“"/(, GIAM DOC
- S& Noi vy (b/c);
-B(CDSH Y t6;

- Cé ; phong ctia S¢;

- C4: don vi truc thudc;

- Cé: TTYT huyén/thj xd/thanh phd;
- Cl.ayén Website ctia nganh;

- Luu: VP,VT.
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