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THONG BAO
Két luan caa Thi twéng Chinh phi Nguyén Xuan Phuc tai Hoi nghi cong
b dich vu cong truc tuyen, so' két 03 thang van hanh Céng Dich vu cong
Quac gia va ra mit Hé théng thong tin bao céo Chinh phi

Ngay 13 thang 3 nim 2020, Thua tuéng Chinh phu Nguyén Xuan Phic
da du va chi dao Hoi nghi cdng bd dich vu cbng truc tuyén, so két 03 thang
van hanh Cong Dich vu cong Quéc gia va ra mat Hé thong thong tin béo céo
Chinh pha dugc to chic tryc tuyén tai diém cau Trung wong va 63 dia
phuong. Tham du Hoi nghi cé Bo truong, Chua nhiém Van phong Chinh phu,
Bo truong Bo Giao théng van tai, Lanh dao cac bo, nganh va Lanh dao Uy
ban nhan dan cac tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong, cung dai dién Lanh
dao céc Tap doan, Tong cong ty, Ngan hang thwong mai, c4c so, ban, nganh
co lién quan.

Sau khi nghe Vian phong Chinh phua bao cdo so két 03 thang van hanh
Cong Dich vu cdng Quéc gia va gidi thiéu Hé thong thdng tin bao cao Chinh
phi; chitng kién trai nghiém ngudi ding mot sé dich vy cdng truc tuyén cung
cap trén Cong Dich vu céng Qubc gia cua Bo Cong an, Bo Tai chinh,
Thu tuéng Chinh phu da két luan nhu sau:

|. PANH GIA CHUNG

Thu twéng Chinh pha ghi nhan va biéu duong co quan Thué, Kho bac Nha
nudc, Hai quan, Canh sat giao thong, Quan ly lao dong ngoai nude, Tu phap da
tai cau trGic quy trinh, cung cap cac dich vu cong truc tuyén Ién Cong Dich vu
cong Qudc gia trong giai doan nay; ciing nhu nhiing nd lyc cua cac b, nganh,
dia phuong, co quan li€n quan nhu: Van phong Chinh pha, B§ Thong tin va
Truyén théng, Bo Cong an, Bo Tai chinh, B Cong Thuong, Bé Ké hoach va
Pau tu, BO Y té, Bo Giao thdng van tai, Bo Tai nguyén va Moi truong, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam, Bao hiém X& hoi Viét Nam, Tap doan Dién luc
Viét Nam, Ngan hang co phan Ngoai thuong Viét Nam, Tap doan Buu chinh —
Vién thong Viét Nam, Ban Co yéu Chinh phu, thanh phé H6 Chi Minh, thanh
phd Ha Noi, Tay Ninh, An Giang, Khanh Hoa, Yén Béi va nhiéu dia phuong
khéac thoi gian qua da co dong gop thiét thuc trong qué trinh xay dung, quan ly,



van hanh Cong Dich vu c¢éng Qudc gia va xay dung Hé théng théng tin béo céo
Chinh phu, thé hién su huéng tng tich cuc trong to chic thuc hién Chi thi s6
11/CT-TTg ngay 04 thang 3 nam 2020 cua Thu tudng Chinh phi vé céc giai
phap cap bach thdo g& khé khin cho san xuat, kinh doanh, bao dam an sinh x4
hoi, tng phd véi dich Covid-19, gop phan thuc hién "thang loi kép" ma Chinh
phu da dé ra.

Tuy nhién, nhitng két qua dat dugc méi chi 1a bude dau; sé lugng dich vu
cdng truc tuyén da duoc tich hop, cung cip trén Cong Dich vu céng Quéc gia
con khiém tén so voi muc tiéu dé ra caa Chinh phu; con nhiéu chi tiéu kinh té -
x& hoi can duoc bd sung, tich hop trén Hé thdng théng tin béo céo Chinh phu
theo Quyét dinh sé 293/QP-TTg ngay 24 thang 02 nim 2020 cua Thu tudng
Chinh phii; nhiéu dich vu c6ng truc tuyén can tiép tuc tai cau tric quy trinh, don
gian hda thu tuc hanh chinh, nang cao chat lwgng phuc vu, tao diéu kién thuan
loi, thiic day phét trién san xuét, kinh doanh.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

Dé tiép tuc thuc hién tét cac nhiém vu chinh tri dugc giao, nhat 1a Chi thi
s6 11/CT-TTg ngay 04 thang 3 nam 2020 va Chi thi s 13/CT-TTg ngay 11
thang 3 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh phu Vé tang cudong tng dung cong nghé
thong tin trong cong tac chi dao diéu hanh va cung cap dich vu cong nguoi dan,
doanh nghiép, Thu tueéng Chinh phu yéu cau cac bo, nganh, dia phuong va co
quan, doanh nghiép lién quan tap trung 1am tét mot sé noi dung chu yéu sau:

1. Tap trung ra soat, cit giam tha tuc hanh chinh, chi phi cho doanh
nghiép. Pay manh thuc hién dich vu céng truc tuyén, trong d6 phai tap trung tai
cau trdc quy trinh nghiép vu, don gian hda cac tha tuc hanh chinh mac d6 3, 4
dé tich hop, cung cap trén Cong Dich vu c6ng Qudc gia theo hudng cit giam
manh chi phi, tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép va bao dam tich hop,
cung cap tdi thiéu 30% dich vu céng mic 3, 4 trén Cong Dich vu cdng Qudc gia
trong nam 2020 theo dang chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP
ngay 01 thang 01 nam 2020 vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi va du toan ngan sach nha nudc nam 2020.

2. Bo COng an khan treong hoan thanh xay dung Co s dit liéu qudc gia
vé dan cu phuc vu quan 1y nha nudc va giao dich ciia co quan, t6 chirc, ca nhan
trén Cong Dich vu cong Qudc gia theo hudéng cat giam, don gian hda thu tuc
hanh chinh, gidy to cong dan, bao dam dang tién do theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 366/QP-TTg ngay 11 thang 3 nam 2020 ctia Thi tuéng Chinh phu.

3. Thuc hién tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh dung tién do, chat
lwong, nhat 1a cac dich vu cong truc tuyén di duogc tich hop, cung cap trén Cong
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Dich vu cdng Qudc gia; thudng xuyén cai tién, d6i mai quy trinh, tha tuc dé
nang cao chat lugng phuc vu.

Véi céc dich vu cong méi to chire thi diém tai mot sé tinh, thanh phé truc
thudc Trung uong, Yu cau cac bo, co quan tap trung thyuc hién nhu sau:

a) Bo Cong an chu tri, phdi hop véi Vian phong Chinh phi, Bo Tai chinh,
cac ngan hang thuong mai, t6 chic cung tng dich vu trung gian thanh toan va
co quan lién quan hoan thién dich vu cong truc tuyén déi vai nop phat vi pham
hanh chinh trong linh vuc giao théng duong bd thudc tham quyén xir phat cua
Canh sat giao théng trén Cong Dich vu cdng Québc gia dé trién khai toan quéc
trude ngay 30 thang 6 nam 2020.

b) Bo Tai chinh chu tri, phdi hop véi Van phong Chinh phii, Bo Cong an,
Bo Giao thong van tai va co quan lién quan hoan thién dich vu cdng truc tuyén
d6i vai th tuc ké khai va thu 1€ phi trudc ba xe 6 t6, xe gan may tich hop, cung
cap trén Cong Dich vu cdng Qudc gia dé trién khai toan qudc trudc ngay 30
thang 6 nam 2020; chu tri, phdi hop voi Vian phong Chinh phu tich hop, cung
cap dich vu cdng truc tuyén ddi voi ké khai thué ca nhan, doanh nghiép trén
Cong Dich vu cdng Quéc gia trudc ngay 15 thang 4 nam 2020.

¢) Bo Giao thdng van tai chu tri, phdi hop voi Bo Tai chinh trong viéc
chia sé dir liéu dang kiém c6 ky sé dé phuc vu cho viéc hoan thién dich cong
truc tuyén ké khai Ié phi truéc ba xe 6 td, xe gan may; chu tri, phéi hop véi Vin
phong Chinh phua, B6 Cong an, Bo Y té, co quan lién quan xay dung dich vu
cong truc tuyén d6i véi nop phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao thdng
duong bo thugc tham quyén xu phat ciia Thanh tra giao thong va Déi gidy phép
lai xe mtrc d6 4 dé tich hop, cung cap trén Coéng Dich vu céng Qudc gia trudc
ngay 30 thang 6 nam 2020.

4. Tiép tuc chuan hoéa thdng tin, dit liéu thi tuc hanh chinh trén Co s dit
licu qudc gia vé thi tuc hanh chinh, ma hd so trén hé théng mot ctra dién tir bao
dam cdng khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép
trong tiép can, thuc hién, giam sat viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, hoan thanh
trong thang 3 nam 2020.

Cac Bo: Van hoa, Thé thao va Du lich; Tu phap; Quédc phong; Ngoai giao;
Cong an; Noi vu; Uy ban Dan toc va Thanh tra Chinh pha khan truong trién khai
cac giai phap ky thuat hoan thanh két néi, tich hop véi Céng Dich vu cong Quéc
gia trong thang 3 nam 2020.

5. Pay manh thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, thué, thu phat xi Iy vi
pham hanh chinh va cac nghia vu tai chinh khéac trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, thyc hién dich vu cong trén Céng Dich vu cdng Québc gia, Cong Dich vu
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cong cap b, cap tinh, gop phan thuc hién thanh cong giai phap day manh thanh
toan khong dung tién mat. Cac bo, nganh, dia phwong thuc hién két néi, tich hop
ding chung hé théng thanh toan truc tuyén cua Cong Dich vu céng quéc gia,
hoan thanh trudc 30 thang 6 nam 2020.

Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Bo Tai chinh chi dao trién khai cac
chuong trinh mién, giam phi dich vu thanh toan dién ti nham hd tro truc tiép
cho nguoi str dung dich vu, nhat 1a phi thanh toan truc tuyén ddi véi céc dich vu
hanh chinh cong. Bao hiém xa hai Viét Nam tich hop, cung cap dich vu nop tién
dong bao hiém xa hoi ty nguyén, bao hiém y té truc tuyén trén Cong Dich vu
cong Qudc gia, hoan thanh trude 30 thang 6 nam 2020.

6. Bao dam sy 6n dinh, théng sudt cua hé théng Céng dich vu céng qubc
gia; phét trién ha tang thdng tin dép tng ngay cang tot hon nhu ciu cua nguoi
dan va doanh nghiép. Vin phong Chinh phu phdi hop chit ché véi Bo Cong an,
Bo Théng tin va truyén thong, Ban Co yéu Chinh pha trong viéc bao dam an
ninh, an toan hé théng, khong dé xay ra 16 lot thng tin, dit liéu.

7. Khan truong hoan thanh xay dung hé théng théng tin bao co cua bo,
nganh, dia phuong; thuc hién tich hop, két ndi, chia sé dix liéu véi Hé théng
thong tin bao c4o caa Chinh pha ¢é sém hinh thanh Hé thdng théng tin béo céo
Quéc gia phuc vu sy chi dao, diéu hanh cia cac co quan trong hé thdng hanh
chinh, nhat 13 viéc tich hop cac chi tiéu kinh té - x& hoi dugc Thu tuéng
Chinh phu giao tai Quyét dinh s6 293/QBP-TTg ngay 24 thang 02 nam 2020.

Vin phong Chinh phu chu tri, phdi hop voi bd, nganh hoan thién Heé
théng théng tin béo cao Chinh phu dé cap nhat day du, thé hién thong tin, dix
liéu, d6 thi, hinh anh minh hoa tric quan sinh dong va thé hién duoc nhiing vén
dé kinh té - x4 hoi nong, can dugc Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu tap trung
chi dao, hoan thanh truéc 30 thang 6 nam 2020.

8. Bo Thong tin va Truyén théng chu tri, phéi hop véi Van phong
Chinh phu va cac bd, nganh, dia phuong nghién ctu, xay dung Hé théng danh
gi4, giam sat Chinh phu dién tir dé tich hop véi Hé théng thdng tin bao céo
Chinh phu phuc vu su chi dao, diéu hanh caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
trong cdng tac xay dung Chinh phu dién tir; nghién ctu sira ddi, bd sung Nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thdng tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin dién tr
hoiac Cong thong tin dién tir clia co quan nha nuéc bao dam viéc cung cap dich
vu cbng truc tuyén thdng sudt, hiéu qua, an toan, an ninh théng tin, trinh
Chinh phu truéc 31 thang 12 nam 2020.

9. Vin phong Chinh pha phdi hop chit ché voi Bo Thadng tin va Truyén

thong (Co quan Thuong truc vé xay dung Chinh phu dién ta) va cac bg, nganh,
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dia phuong, co quan lién quan quan ly, van hanh tét Cong Dich vu cong
Quéc gia va Hé théng thong tin bao céo Chinh phu, trong d6 truéc 15 thang 4
nam 2020 thuc hién phan quyén quan tri hé thdng cho céc bd, nganh, dia
phuong dé thuc hién kiém soat qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cuaa bo,
nganh, dia phuong trén Céng Dich vu céng Qudc gia; thuong xuyén kiém tra,
d6n dbc viéc thuc hién tai cac bo, nganh, dia phuong dé kip thoi béo céo
Thu tuéng Chinh phu thdo g& nhitng khé khan, vudng mac trong qua trinh trién
khai thuc hién.

Vin phong Chinh phi thong bao dé cac Bo, co quan, Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd truc thudce Trung wong biét, thuc hién./.

Noi nhgn: 7 BQ TRUONG, CHU NHIEM

- TTgCP, cac PTTg (dé b/c);

- B, co quan ngang bo;

- B4o hiém X4 hoi Viét Nam;

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngan hang Phét trién Viét Nam; Fo

- UBND céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong;

- Céc tap doan: EVN, VNPT; jf =

- Cac ngan hang: Vietcombank, Vietinbank,
Agribank, MB, BIDV;

- VPCP: BTCN, cac PCN,
cdc Vu: TH, TTTH, TTDT;

- Luu: VT, KSTT (2).HH
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